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SUNUM

Hande Demirel'in Ideal Sirket Yolculugu - 40 Soruda KOBI
Destek ¢aligmasi sirketlerimizin tam da ihtiyaci olan konulari
ele aliyor. Yesil ekonomiden yapay zekéya yeni kavramlar1 sor-
guluyor, agikliyor, anlatiyor, zaten asina olduklarimizi daha iyi
kavramamiz i¢in giincele ve gercege yaklastiriyor. Degisimin gok
konusuldugu su giinlerde, “degisim edebiyat1” yapmadan, sirket-
lerimiz i¢in degisim stratejisine giden yolun taslarini dosiiyor.

Mesleginde sorgulama titizligi ile bilinen Demirel, ¢aligma-
sinda da basrolii sorulara vermis. Cok da iyi yapmis dogrusu...
Matematigin dogas1 ve sosyal etkisi {izerine epey kafa patlatmisg
bilim insan1 Hersh’in de vurguladig: gibi: “Tiim zamanlarin en
biiyiik icad1 soru sormaktir”

Hig stiphesiz, merak dogal bir duygu. Ancak meraki bilingli
bir 6grenme ve bilme eylemine doniistiiren arag her zaman so-
rudur. Thtiyaglarimiza cevap bulma gabasinin verimli olmasi da
soru sormaya ve sorgulamaya baghdir.

Gel gelelim soru sorma isi zor zanaattir. Bilgi ister, bilgelik
ister. Hazreti Muhammed’in ¢ok bilinen hadisi iyi soru sorma-
nin 6nemini vurgular: “Giizel soru, ilmin yarisidir” Sordugu-
nuz sorunun “yerli yerinde” olmasi lazim ki yanitlar da verimli
olsun, bizi yukari tagisin.

Burada kritik olan, aklimiza gelen ¢ok sayida soru arasinda
en can alic1 olanlar1 bulmaktir. Giincel ve ihtiyag olani yakala-
yan bir soru kendiliginden ortaya ¢ikmaz. Deneyim gerektirir
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ve ciddi bir zihinsel cabanin tirtiniidiir. Einstein bosuna, “Bana
yasamsal 6nemi olan bir sorunu ¢ézmek icin bir saat verilsey-
di, bunun 55 dakikasini soruyu tanimlamak ve formiile etmek
i¢in, 5 dakikasini ise ¢6ziim i¢in ayirirdim” demiyor.
Gazetecilik, ezberin en az ise yaradigi ve beynin her bolii-
miiniin aktif olmas1 gereken islerden biri... Gazeteci Hande De-
mirel, sirketlerin “mitkemmeli hedefleyen” yolculuklarina yar-
dimci olacak ayrintilarin pesine diiserken, belli ki beynindeki
néronlara fazla mesai yaptirmig. Iyi sorulmus sorular ve elbette
yaptig1 onlarca roportajdan siiziiliip gelen rafine yanitlardan
olusan kitab1 Tiirkiye'ye saglikli ve giizel tohumlar atiyor.
Eminim insanimiza ve tilkemize giiven duygulariyla donan-
mis bu giizel cabasi bosa gitmeyecek, bagta KOBI’lerimiz olmak
lizere tiim girisimcilerimizin is hayatinin bin bir ¢esit zorlukla-
riyla stiriilmiis zihinlerinde bereketli bir harmana doniisecektir.

Hakan Giildag
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GIRIS

25 yila yakin bir zamandir ekonomi gazeteciligi yapryorum.
Bu siire igerisinde irili ufakl, yerli yabanci farkli sektorlerde
farkli is modelleriyle ¢alisan ¢ok sayida sirketle ilgili haberler,
sirket sahipleri, yoneticileri, danigmanlar ve akademisyenlerle
roportajlar yaptim. Gordiim ki sirketlerimiz “iyi” ile yetiniyor.
Opysa her biri mitkemmel olmay1 hak ediyor.

Diinyaca {inlii ydnetim gurusu Jim Collins, Iyiden Miikem-
mel Sirkete adli kitabinda ¢ok az insanin mitkemmel bir hayat
yasayabildigine ¢iinkii iyi bir hayat yasamanin kolay olduguna
dikkat ¢eker. Tipki insanlar gibi sirketlerin de biiyiik ¢ogunlu-
gunun mitkemmel sirket olamadiklarini ¢iinkii onlarin zaten
“iyi” sirketler oldugunu anlatir.

Giiniimiiz diinyasinda maalesef artik iyi olmak yetmiyor.
Sinirlarin ortadan kalktigi, teknolojinin imkéanlarimizi miithis
artirdigy, akilli paranin 6ne ¢iktigy, tiiketicilerin ¢ok daha bi-
lingli ve farkli taleplerle donanmis oldugu bir diinyada iyiyle
yetinmek geleceginizi inga edebilmenizin 6niindeki en biiyiik
engeli olusturuyor.

Elbette mitkemmele erigsmek kolay degil. Ama imkansiz da
degil. Bu bir yolculuk ve asil olan bu yolculukta tipki maraton
kosar gibi temponuzu ayarlamak ve hedefe odaklanmak.

Miikemmeli arayisi ben bu kitapta “ideal sirket yolculugu”
olarak ifade ettim. Ideal siklikla “uygun” anlaminda kullanilsa da
aslinda miikemmelin esanlamhisidir. Idealden soz ederken en iyi
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senaryoyu vurgulariz. Ideal, miikemmel ve essiz olandir. Sadece
zihinlerde kalmamasi, uygulamaya ge¢mesi ise bir yolculuktur.

Bu kitap bir yol haritas1 sunabilmek amacini tagiyor. Ideal
sirket yolculugunda kullanmaniz gereken araglari, ne ise yara-
diklarini siralayarak bir araya getirirken, ayn1 zamanda, bun-
lardan hangilerini ne kadar etkin kullandiginizi, nerede eksik
olabileceginizi gorebilmenize de imkan sagliyor. Ayrica diinya
nereye gidiyor, yeni trendler, aligkanliklar, is yapma bicimleri
nasil sekilleniyor, bunlar1 da gérmenize ve isinizi ona gore ye-
niden diizenlemenize olanak veriyor.

Kitabin altyapisini BloombergHT ekranlarinda 40 bolim-
liik bir proje olarak hayata gecirdigim KOBI DESTEK progra-
mim olusturdu. Bu programi yapmaktaki amacim, KOBI'leri-
mizi ilgilendiren konular1 detaylariyla uzman konuklarla ko-
nusup sorunlara ¢oziim Onerileri getirmekti. Tiirkiyede resmi
merciler, 250 kisiden az ¢alisan istihdam eden, yillik net hasilat:
veya mali bilangosundan herhangi biri 250 milyon liray1 agma-
yan isletmeleri KOBI olarak tanimliyor. Benim buradaki KOBI
tanimim biraz daha farkli. Zira cirosu 250 milyon liray1 asan ve
hentiz ideale ¢ok uzak olan ytizlerce sirketimiz var ve ben onlar1
da bu kapsama aliyorum. Girisimcisinden ihracat¢isina hatta
bazi noktalarda biiyiik 6lgekliler de dahil tiim sirketlerimize
ideal sirket yolculugunda eslik etmek istiyorum.

» » <«

Bu dogrultuda bu kitapta “Finansman”, “Yonetim”, “Giri-
simcilik’, “Teknoloji’, “Gelecek ve Trendler” ana bagliklarinda,
liderlikten insan kaynaklarina, endiistri 4.0dan yapay zekéya,
pazarlamadan stratejik iletisime, dijital dontistimden yesil do-
niisiime ¢ok kritik konular1 kapsayan 40 ayr1 soruya hem kendi
birikimim, hem ekranda agirladigim degerli uzmanlardan al-
digim goriisler hem de ¢ok sayida kaynak kitaptan derledigim

bilgilerle yanit vermeye ¢aligtim.
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Yanitlar1 miimkiin oldugunca 6zet ve anlasilir tutmaya 6zen
gostererek hazirladigim bu rehberin size ideal sirket yolculu-
gunda yardim edebilmesini diliyor, bu kitab: okuyan herkesle
daha giizel bir gelecek igin el ele tutustugumuzu varsayryorum.

Saygi ve sevgilerimle...

Hande Demirel
Ekim 2022
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